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La Direzione di Refractories Services Srl SB riconosce la tutela della salute e sicurezza dei lavoratori quale valore fondamentale e parte
integrante della propria strategia aziendale, impegnandosi a garantire condizioni di lavoro sicure e salubri per la prevenzione di
infortuni e malattie professionali.

In qualita di Societa Benefit, Refractories Services Srl SB integra nella propria attivita obiettivi di beneficio comune, promuovendo uno
sviluppo sostenibile fondato sull’equilibrio tra crescita economica, responsabilita sociale e tutela ambientale.

La Direzione si impegna pertanto a:

» garantire il rispetto della legislazione vigente e degli altri requisiti applicabili in materia di salute, sicurezza sul lavoro, ambiente
e sostenibilita;

» eliminare i pericoli e ridurre i rischi per la salute e sicurezza dei lavoratori attraverso I'adozione di misure preventive e
protettive adeguate;

garantire condizioni di lavoro sicure e salubri per la prevenzione di infortuni e malattie professionali;

migliorare continuamente il Sistema di Gestione per la Salute e Sicurezza sul Lavoro conforme alla UNI ISO 45001:2018;

consultare e coinvolgere attivamente i lavoratori e i loro rappresentanti nei processi di individuazione dei pericoli, valutazione
dei rischi e definizione delle misure di prevenzione e miglioramento;

» promuovere una cultura aziendale orientata alla sicurezza, alla responsabilita e alla sostenibilita;

> perseguire obiettivi di sviluppo sostenibile coerenti con i principi ESG e con gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs).

YV V VY

Refractories Services Srl SB considera lo sviluppo sostenibile come un equilibrio tra crescita economica, responsabilita sociale e tutela
ambientale, con particolare attenzione ai seguenti obiettivi:

istruzione di qualita;

energia pulita e accessibile;

lavoro dignitoso e crescita economica;
industria, innovazione e infrastrutture;
consumo e produzione responsabili;
lotta al cambiamento climatico.

VVVVYVYYVY

IMPEGNO ALLA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO

Refractories Services Srl SB crede in un Sistema efficace di Salute e Sicurezza sul Lavoro: per questo motivo sono stati nominati e
formati preposti, RLS, squadre di emergenza e figure responsabili del sistema di gestione, che aggiornano e monitorano costantemente
il sistema al fine di garantire modalita operative sicure e adeguate alla tutela della salute dei lavoratori.

L’Azienda garantisce:

ambienti di lavoro sicuri e salubri;

infrastrutture, impianti e attrezzature mantenuti efficienti;
adeguata disponibilita di DPI e DPC;

pianificazione e gestione sicura delle attivita operative;
attenzione ai fattori ergonomici e organizzativi;
prevenzione di infortuni, incidenti e malattie professionali.

VVVVYVYY

Ogni lavoratore e coinvolto attivamente nella diffusione della cultura della prevenzione e della sicurezza, con I'obiettivo di promuovere
comportamenti responsabili e consapevoli.

La consultazione e partecipazione dei lavoratori costituisce elemento essenziale del Sistema di Gestione per la Salute e Sicurezza sul
Lavoro e viene promossa attraverso attivita di confronto, informazione, formazione e coinvolgimento attivo.

La formazione rappresenta uno strumento fondamentale per la crescita professionale e la diffusione della cultura della sicurezza, della
qualita e della sostenibilita.

Refractories Services Srl SB investe inoltre nella sensibilizzazione del personale sui temi ESG e della sostenibilita, favorendo la
partecipazione attiva dei lavoratori nei processi di miglioramento continuo.

L’Azienda definisce periodicamente obiettivi e indicatori misurabili in materia di salute, sicurezza e sostenibilita, monitorandone
I’efficacia e promuovendo il miglioramento continuo delle proprie performance.
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IMPEGNO AMBIENTALE ED ENERGETICO

Refractories Services Srl SB riconosce riconosce la sostenibilita ambientale quale elemento strategico della propria attivita e si impegna
a ridurre progressivamente il proprio impatto ambientale.

In particolare I'Azienda:

utilizza un impianto fotovoltaico che consente una riduzione delle emissioni di CO, pari al 12%;
promuove I'utilizzo di energia da fonti rinnovabili;

effettua la raccolta differenziata dei rifiuti;

recupera e avvia a riciclo il materiale refrattario derivante dalle demolizioni;

promuove il consumo responsabile delle risorse e la riduzione degli sprechi.

YVVVYY

L’Azienda ha inoltre avviato la misurazione delle emissioni di CO, connesse alla propria attivita, definendo obiettivi di riduzione nel
breve e lungo periodo attraverso specifici indicatori di monitoraggio.

Refractories Services Srl SB si impegna pertanto a:

monitorare e ridurre progressivamente le emissioni climalteranti;
migliorare le proprie performance ambientali ed energetiche;
adottare azioni di efficientamento energetico;

compensare le emissioni residue che non possono essere eliminate.

YV VVYY

RESPONSABILITA NELLA CATENA DI FORNITURA

Refractories Services Srl SB promuove lungo la propria catena di fornitura il rispetto dei principi di sicurezza, etica, sostenibilita e
responsabilita sociale.

L’Azienda richiede ai propri fornitori e partner:

il rispetto delle normative vigenti in materia di salute e sicurezza sul lavoro;
il rispetto di condizioni di lavoro dignitose e sicure;

la tutela dei diritti dei lavoratori;

comportamenti etici, responsabili e trasparenti.

YV VYVYVY

L’Azienda continua inoltre a coinvolgere i fornitori critici nelle attivita di formazione e sensibilizzazione relative alla sicurezza sul lavoro,
promuovendo il miglioramento continuo delle performance lungo la supply chain.

IMPEGNO VERSO LE PERSONE

Refractories Services Srl SB riconosce nelle persone il principale valore aziendale e promuove un ambiente di lavoro sicuro, inclusivo,
rispettoso e orientato alla valorizzazione delle diversita.

L'impegno verso i lavoratori si concretizza attraverso:

strumenti di welfare integrativo;

bonus spesa;

riconoscimento dei pasti in trasferta nel rispetto delle differenze culturali e religiose;
valorizzazione delle competenze e crescita professionale.

YVVY

L’Azienda promuove inoltre i principi di inclusione e pari opportunita; la componente femminile rappresenta il 25% dell’organico
aziendale.
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IMPEGNO SOCIALE E BENEFICIO COMUNE

Refractories Services Srl SB sostiene iniziative sociali, ambientali e solidali coerenti con i propri valori e con i principi di beneficio
comune.

L’Azienda sostiene progetti e iniziative orientati:

alla tutela dell’ambiente e degli ecosistemi;

al sostegno delle persone fragili e della comunita locale;
alla promozione della salute e del benessere delle persone;
alla solidarieta sociale e ai diritti umani.

Y VVY

Presso la reception aziendale vengono inoltre promosse, attraverso depliant informativi, campagne di sensibilizzazione AVIS dedicate
alla donazione del sangue.

TRASPARENZA E RENDICONTAZIONE

Refractories Services Srl SB promuove la trasparenza e il dialogo con lavoratori, clienti, fornitori, stakeholder e comunita locali.

In un’ottica di accountability e miglioramento continuo, I’Azienda redige annualmente la Relazione di Impatto, attraverso la quale
misura, monitora e comunica gli obiettivi perseguiti e i risultati raggiunti in ambito sociale, ambientale e di beneficio comune.

La Relazione di Impatto rappresenta uno strumento fondamentale per valutare I'efficacia delle azioni intraprese, definire nuovi obiettivi
di sostenibilita e consolidare il rapporto di fiducia con tutte le parti interessate.

MIGLIORAMENTO CONTINUO

Refractories Services Srl SB considera il miglioramento continuo parte integrante del proprio modello organizzativo e gestionale.
L’Azienda monitora periodicamente i propri obiettivi e le proprie prestazioni in materia di salute e sicurezza, sostenibilita ed ESG,
adottando azioni correttive e programmi di miglioramento finalizzati alla crescita responsabile e sostenibile.

La Direzione si impegna a garantire risorse, competenze e strumenti adeguati peril mantenimento e il miglioramento continuo del
Sistema di Gestione per la Salute e Sicurezza sul Lavoro.

La presente Politica viene diffusa a tutti i lavoratori, collaboratori, fornitori e stakeholder ed é resa disponibile alle parti interessate.

Luogo e data
Casalserugo (PD), 22.05.2026
L'Alta Direzione
REFRACTORIES SERVICES SRL UNIPERSONALE
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